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Dear Customer,
Congratulations  on your purchase of Electric Water Heater.
This water  heater has been manufactured of  high quality  materials
and components in accordance with  highest international standards
and utilizing modern  technology. It  is designed   to  provide many
years of high and reliable performance.

This  manual   explains  how  to   install,  operate   and  maintain  your
water heater. It provides you with the necessary information, to enable
you  to enjoy  its full  benefits.  Please read and  follow  al l instructions
in this manual before installing or operating the water heater.

Warranty Terms :

Installation Procedure :

1. The buyer is responsible for the correct installation of the water
heater.   Star    Industrial   Products   is    not   liable    for   any
damages due to improper installation.

1. Installation should be done by an experienced technician and
according to the instructions shown in this manual.

2. The  water heater  must be  installed  close to  the hot  water
usage area to reduce heat loss along the pipes.

3. Use to fixing hooks for proper fixation of water heater to the
wall. A distance of 27 cm is required between the hooks for
mounting the vertical type water heater, while for Horizontal
type;   please   refer   to   the   distance    G   listed   in    the
dimensional table.

4.

1

During heating cycle, the heated water expands causing pressure
inside the water  heater  to increase. The safety valve in inlet
may drip hot water under this condition.

For easy installation of  Electric Water Heater please pay
attention to the following :

2. Each Electric Water Heater comes with a Warranty
Certificate attached to it. No claims would be accepted
unless accompanied by the same.
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Water Connection :

Electrical Connection :

Do not cap or plug the end of discharge pipe and make sure it should
be directed to a sink or must be left open to the drain to the atmosphere
in a continuously downward direction and in a frostfree environment.

1. Connect one end good quality flexible pipe to the non return
connection of the safety valve, and its other end to the cold
water source. Please ensure that the water pressure of the
main water source should not exceed 0.6 Mpa. If it exceeds
this  level, a  pressure reducing  valve should  be  installed.
( The water pressure from a tank on roof of a two storey
house normally does not exceed 0.1Mpa. )

6.

5.

The nominal Operating pressure of safety Value is <8 bar. When
the inlet pressure is more than 5 bar then pressure reducer
should be installed.

1. Before  electrical  connection,   please   refer  wiring diagram
provided in the manual

2. Ensure  that   the  water  heater  is   connected  to  the   same
voltage  as per rating sticker.

3. Connect  a suitable triple pin  plug of appropriate  rating to the
electric  power supply cable.

4. Plug into a socket wired directly to a distribution board through
an independent circuit. Multi socket circuits should be avoided.

5. Heater  should  be   connected  to  the   power  supply source
through an appropriate ELCB based on connected load.

6. The earthing connection of the water heater should be wired
to the earthing system of the building.

7. Do not use an extension cord set with this water heater. If no

8. Secure supply cables firmly in gland provided at the opening of

9. Use cable lug to connect wires to thermostat and ground terminal

terminal cover so  that they  cannot be push or pulled into the appliance
to such an extent that the wire or internal parts of the water heater are damage.

receptable is available adjecent to water heater, contact a qualified
electrician to have one properly installed.

2. Connect one end of the second good quality flexible pipe to
the hot water connection and its other end to the hot water
outlet at the bottom of water heater.
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1. Fill the heater with water by turning on the cold water tap of
the  main water source, and then  turn on one of the hot water
taps until all air inside the water heater is expelled.

10.

2. When  water  starts to  flow  from  the  hot  water tank  with  no
bubbles, it ensure that the water heater is full of water. Close
the hot water  tap and  check all  connections for  no leakage
anywhere.

3. Carefully unscrew the terminal cover at the base of the unit.

5. Fix the terminal cover securely in its place.

1. Disconnect  the  water  heater  from the power supply before
starting the maintenance.

2. Drain the water heater by turning off the cold water supply and
disconnecting the cold water hose along with the safety valve.

3. Remove  the  terminal box  cover at the bottom of the water
heater and gently pull the thermostat down.

4. It is recommended to clean or replace, the heating elements,
and magnesium anode,every one year.

5. The  safety valve should  be  checked  every  two  years for its
blockage.Hold the safety valve under running water to remove

6. Switch on the power supply. The pilot indicating lamp should
immediately light up  indicating that the heating process has
started.

The Water Heater is designed to give you years of reliable
service.  Regular  maintenance  will  prolong  the  heater’s life  and
enhance its efficiency. The following procedure is to be followed by
an experienced technician during routine maintenance.

4. Set  the desired  water temperature by  moving  the  knob  of
thermostat. The adjustment for temperature regulation could
be done following the “+ & -” signs embossed on the thermo-
stat, the  middle position of knob is equivalent to 60°C. (The
thermostat   is   factory  preset at 60 C°It  is  best  to
operate  the water heater at this setting for optimum life.)

Operation:

Maintenance

Means for disconnection must be incorporated in the 
fixed wiring in accordance with the wiring rules
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Check the rubber gasket for wear and replace if necessary.
7. After completing the maintenance reinstall the components in

reverse order.

1. Make sure that wall attachment hooks are firmly fixed
2. Do not operate the water heater with wet hands.
3. The safety valve is  calibrated  to the rated pressure at the

4. There should be continuous flow of cold water supply while
the heating process in the water heater is on.

5. Make sure that all the control and safety devices of the water
heater  i.e.  thermostat,  pilot  lamp,  heating  element,  safety
valve  etc  are in order  and functioning  properly, and replace
defective  ones,  if  necessary.  The  following  condition  may
necessitate replacement of these units.
Heating Element : It takes very long for water to get hot.
Safety Valve  :  If cleaning it  under running water does  not
remove the lime and other sediment deposits.
Pilot Lamp : If it does not lit up when heater is “ON”.

6. Before reconnecting  the water heater  to  the  power supply.
(Recommended IEC Compliant Power chords) make sure that
there is no water leakage through all connections

7. If hot water does not come out through the hot water tap, check
the  electricity  and water  connections  to make  sure  that they
were made correctly.

8. The thermostat is preset at factory for optimum use of equip
ment  and a long life.  Do not change  the thermostat setting
to the “MAX” position by turning the knob to the extreme right
side. If is  best not to disturb the factory setting of the thermostat.

9. Water heater is not to be used by children or persons reduced
Physical, sensory or mental capabilities or lack of experience &
knowledge, unless they have been given supervision or instruction
Children should be supervised not to play with the appliance.

plant and under no circumstances it should be tampered with.

For prolonged life and safe use of water heater, we advise you the
following:

lime deposit. In case, lime deposit are so hard that it will not
go away under cleaning then we recommend replacing the
safety valve.

Recommendations for “Safe use”:
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Electric Circuit for Water Heater

CAPACITY
(LITERS)

30
50
80

100
120
150

475
540
780
950
1140
1300

495
560
800
970
1160
1320

345
385
665
785
950
1155

390
440
440
440
440
440

150
150
150
150
150
150

425
475
475
475
475
475

270
270
270
270
270
270

DIMENSIONS (MM)

A B C D E F G

COLOUR CODES

Red (Or) Brown

Green / Yellow

Blue (Or) Black

Heating UnitPilot LampEarthing
Terminal

Thermal
Cut-out

Thermostat
Terminals

(L)

(N)

VERTICAL MODEL / نموذج عمودي



6

HORIZONTAL MODEL / نموذج أفقي

CAPACITY
(LITERS)

30
50
80

100
120
150

475
540
780
950
1140
1240

410
465
465
460
465
465

265
405
405
405
415
415

390
440
440
440
440
440

215
240
240
240
255
255

425
460
460
460
475
475

270
270
290
290
600
855

170
170
255
325
255
265

DIMENSIONS (MM)

A B C D E F G H

ELECTRICAL WARNING:

The appliance must be earthed

Brown………………………… . live
Blue…………………………… neutral
Green and yellow………………… earth

.(IEEE) يجب أن تتوافق التركيبات الكهربائية مع لوائح التمديدات الكهربائية الحالية الصادرة عن معهد المهندسين الكهربائيين
 1.5 أمبير(. كابل مقاوم للحرارة، دائري ثلاثي النواة بقطر 13 فولت تيار متردد )220/240يُستخدم مصدر طاقة رئيسي بجهد 

) مم .(BS 6141  من المواصفة البريطانية8وفقًا للجدول 
؛ أو - BS 1363  أمبير وفقًا للمواصفة البريطانية13للتوصيل بمصدر الطاقة الكهربائية عبر أحد الخيارين التاليين: - مقبس 

. مم بين كل قطب3مفتاح عزل ثنائي القطب مزود بفيوز، بمسافة فاصلة بين نقاط التلامس لا تقل عن 
دمج في العازل الرغوي، ويقع مدخل هذا الأنبوب في الجزء الخلفي الأيمن السفلي.  يدخل الكابل إلى حجرة التوصيل عبر أنبوب مُ
:تُرمز الكابلات المرنة بالألوان كما يلي
بني................: سلك حي
أزرق...............: سلك محايد
أخضر وأصفر...............: سلك أرضي

The electrical installation must be in line with the current I.E.E. wiring regulations. A mains supply of 
220/240 VAC (13 amps). Heat resisting cable, round 3 core 1.5 mm (to BS 6141 table 8) should be 
used to connect to the electrical supply through either: - a 13-amp socket to BS 1363; or – a double 
pole fused isolating switch with a contact separation of 3 mm minimum on each pole. The cable 
enters the terminal compartment through a tube embedded in the foam insulation, the entrance to 
this tube is on the rear right hand side at the bottom. Flexible cables are colour coded as follows:



7

٤) من الأفضل تنظیف او استبدال الأجزاء الساخنة  ، اذا احتیج إلیھ  ، في فترة كل سنتین.
٥) یجب فحص صمام الحمایة بعد كل سنتین حتى لا یكون مفلقا ، واترك الصمام تحت الماء
الجاري وذلك لتنظیفھ من الأملاح المكدسة في الداخل،  وفي حالة عدم ذھاب الأملاح بھذه

الطریقة فالأحسن استبدال الصمام.

٦) افحص الجاسكت مطاطي واستبدالھ إذا طلب الأمر ذلك.

۱) تتأكد دانما من تركیب حامل السخان بالجدار بشكل جید.
۲) عدم تشغیل السخان بید فبللة.

۳) لاتلعت ولا تعبث بالصمام أبدا لأنھا متصل دائما بضغط الجھاز .
٤) یجب ان یكون ھناك جریان الماء البارد باسـتمرار إلى السخان في وقت تشغیلھ .

٥) تتـأكد من سلامـة جمیع مواد الأمـن والمراقبة والموجودة على سخـان المیـاه مثل مفتـاح
درجة الحرارة،  لمبة التشفیل ، الجزء  المسخن ، صمام الحمایة الخ . .  ومن  شغلھا بحالة

جیدة وبطریقة مناسبة ،  استبدلھا اذا احتاج الامر الیھ ،  یجب
استبدالھا في الحالات التالیة:-

الجزء المسخن : حبن ما یحتاج السخان إلى وقت أكثر من اللازم لتسخین المیاه.
صمام الحمایة : إذا صعب تنظیف الصمام بالماء من الأملاح المكدسة فیھ .

لمبة التشغیل : اذا لم بتنور عند تشغیل السخان .
٦) قبل توصیل السخان الى مصدر الكھرباء.

تأكد من عدم وجود تسرب میاه من جمیع التوصیلات.

۷) اذا لم یخرج المـاء السـاخن مـن مـخرج المباه الـساخن بعـد تشغیـل السخـان ،  تأكد مـن
توصیلات الكھرباء و تمدیدات المیاه من انھ تم تركیبھا بشكل جید .

۸) تم تحـدید مقتـاح درجـة الـحرارة في معـدل یوفر العـمر الطویـل للسخان  ، ولا تعدلھ الى
معدل حراري قصوى بنقل الجھـاز الخـاص بتعدیل الدرجة إلي موضـع '' القصوى' '   وانھ

من الأفضل عدم تغییر التفضلات المصنعیة .
۹. یجب تركیب السخان بعیدا عن متناول الأطفال ، كما انھ غیر مخصص لأستعمال الاشخاص نوي الأعاقات

البدنیة أو الذھنیة أو عدیمي الخبرة والمعرفة بھذا الجھاز مالم قد یكونو قد اعطي لھم تدریبات بھذا الخصوص.

لعمر طویل واستخدام سلیم للسخان تنصح لك بالاني:-

ار شادات للاستخدام السلیم
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صل مفتاح ذي ثلاث نقاط الى سلك توصیل الكھرباء حسب الطاقة المطلوبة .
صـل السلك الى مـورد الكھرباـء المـوجـود في اللـوحـة مباـشــرة بواسطـة نقـطة منفردة ،

الرجاء عدم توصیلھ إلى مفتاح متعدد النقاط.
یجـب تـوصیـل السـخـان الـى مـصـدر  الكھـرباء بـمـوجـب مـوصـل كــھربـائي مـنـاسـب للـطاقـة.

یجـب تـوصیـل التـأریـض (ار ث)  الخاص  بالسخـان بنـظام التـأریـض الـخـاص بـالـبنایة.

یجـب  تثبیـت أسـلاك تــوزیــع  الكھربــاء الى  السخـان فـي الـغـدة المـزودة لـھــا في  فتحة غطــاء
طرفي   حیث لا  یتم   سحبھا   أو دفعھا  الى الجھاز   إلى مدى   یتضرر  فیھـا  الأسلاك  او  القطع

الداخلیة  في السخان .

تم تصمیم  سخـان  میـاه بشكل خــاص لكي  یقدم لك خـدمـات  واثقـة لـعدة سـنــوات.  والـصیـانة
المستمرة سـوف تطلیل عمر السخـان وتـساعد في تحسین أداء٥.  یتم إتباع الإجـراءات آلانیة

عند إجراء أیة صـیانة دوریـة بواسـطة فني خبیر.
۱) اقطع توصیل الكـھرباء من السـخان قبل بدء عملیة الصـیانة.

۲) افرغ المیاه مـن السخان بإغـلاق حنفیة الـماء البار د وإغـلاق مواسـیر المیاه البـاردة بصمـام
الحمـایـة.

۳) ارفع غلاف سخان المیاه من الأسفل واسحـب مفتاح درجة الحرارة بطریقة جیدة ألى الأسفل.

التشغیل

الصیانة

(۳

(٤

(٥

(٦

(۷

استخدام مقبض كابل لتوصیل الأسلاك إلى الحرارة و محطة أرضیة (۸

املأ  سخـان  المبـاه بـالمـاء الـبارد بـواسـطة الخنفیـة الـرئیسیة ،  ثـم افـتح حنفیة  الماء السـاخن
حتـى یتم تـفریغ الـھواء المـوجـود في السـخان كامـلا.

عندما  یبدأ خروج  الماء الساخـن من الـحنفیة بدون ھو اء فھذا یعني ان  السخان مـليء بالمـیاه،
ثم أغلق الحنفیة و تأكد من عـدم وجود  تسرب میاه في التـمدیدات.

افتح الغـطاء اسفل السخان  بكل جقة.
حـدد درجـة الحـرارة المطلــوبة بتحریك مفتـاح درجـة الحرارة ،  یتم تعدیل  درجـات الـحرارة
بواسطة عـلامة + و - المنقوشة في مفتاح درجـة الحرارة ، إن الـنقطة الو سطى للمفتاح تسا

وي ٦۰ درجة مئویـة،  ( إن مـفتاح درجة الـحرارة قد تم  تحدیده من المـصنع مئویة، والأنسب
استخدام سخان المیاه في ھذه الدرجة وذلك لحیاة أطول للسخان).

اعد الغطاء الى مكـانھ بكل دقـة .
افتح نقطة الكھرباء ،  تظھر اللمبة مضیئة فورا و تشیر إلى أن عملیة التسخـین قد بدأت.

(۱

(۲

(۳
(٤

(٥
(٦

 یجب استخدام مفتاح او مقبس ذي مصھر مطابق للطاقة الكھربائیة في فتح وإغلاق
الكھرباء عن السخان

(۱۰
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نشكرك على شراءك سخان میاه زینیت سمارت تم تصنیع ھذا النوع من السخان من المواد عالیة الجودة
ومعتمد على المستوى العالمي ومع أحدث التقنیات وتم تصمیمة بشكل خاص لغرض توفیر خدمات جیدة لعدة سنوات.
وھذا الدلیـل سیوضـع لك كیفیـة تركیـب وتشغیـل وصیانة سـخانك (سـخـان المیاه) و سوف یـوفـر لك
مـعلومات ضروریة لكي تستفید من ھذا السخان استفادة قصوى الرجاء قراءة التعلیمات الموجودة

في ھذا الدلیل قبل تركیب او تشغیل السخان.

علـى المـشـتري مـسـؤولیـة تركیـب سـخـان المیـاه بـطریـقة صـحیحة و سلیمـة وان مصنـع

كل سخان میاه یحمل شھادة الضمان مرفقة معھ ، ولا تلبیة لأي طلب إلا إذا كـان
مرفقا مع ھذه الشھادة.

یرجى الانتباه الى النقاط التالیة وذلك لغرض تركیب سھل للسخان.

یجب ان تتم عملیة التركیب بواسطة فني ذو خبرة عالیة وحسب تعلیمات دفتر الإرشادات.
یـجب ان یتـم تركیب سخان المیاه في أقرب مكـان للمنطقة التي تستعمل فیھـا المیـاه السـاخنة

وذلك لغرض تخفیض فقدان الحرارة وكذلك تخفیض ضیاع المواسیر.
استعمـل حـاملة سخـان (عـدد ۲) لغـرض التركیب السلیم على الحائط ویجب ان تكون مسافة

بین حـامل السخـان والسخـان بقدر ۲۷ سم في التركیب العـمـودي وفي حـالة التركیـب الافقي
یرجى مراجعة  '' ج  '' لمعرفة المسافة المناسبة لھا والتي توجد في جدول المسافات.

ولتركیب السخانات التي تركب في الجدار یجب تركیب مواسیر لاستخراج الماء على فوھة
صمـام الضغط وتترك المــواسیر مفتـوحة إلى الھواء ،  ویلزم التأكد من أن مـواسیر التفریغ

ھي إلى النحو الأسفل دائما وانھا مفتوحة باستمرار.

یجب ان یتصل احد طرفي المواسیر المرنة ألى التوصیل غیر قابل للعودة الخاص بـالصعام
الواقي وطرفة الآخربمصادر المیاه الباردة وتتأكد من ان ضغـط المیاه من المصدر الرئیسي

لا تزید عن ۰،٦ م ب أ ، وفي حـالة تجـاوز ھـذا الحد ،  فیجب تركیب صمام خاص بتخفیض
الضغط ( ان ضغط المیاه من الخزان الذي في أعلى سطح منزل ذات الدورین لا یتجاوز دائما عن ۰،۱ م ب أ )
وصل احد طرفي المـواسیر المـرنة الأخرى الى توصیل المیـاه السـاخنة والطرف الأخر إلى

مخرج المیاه الساخنة والموجود أسفل السخان.

قبل القیام بتوصیل الكھرباء الى السخان، یرجى الرجوع الى شكل التمدیدات الكھربائیة والموجود في دفتر الدلیل.
یرجى التأكد من أن سخان المیاه متصل بنفس التیار الكھربائي المذكور في اللاصق.

'' النجمة للصناعات المعدنیة ذ م م'' لاتتحمل ایة مسؤولیة عن الاضرار الحاصلة بسبب سوء التركیب والتشغیل.

عزیز العمیل

شروط الضمان :

عملیة التركیب :

توصیل المیاه

توصیل الكھرباء

(۱

(۲

(۱
(۲

(۱

(۲

(۱
(۲

(۳

(٤
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